
50% скидка за одну лицензию 

Предоставляемые услуги

С какой целью клиенты пользуются
нашими консалтинговыми услугами

Мы предлагаем торговым предприятиям, которые уже внедрили
автоматизацию в розничную торговлю, но по определенным
причинам желают сменить фронт-офисную программу, перейти
на программное обеспечение “Chameleon”. 

По программе перехода стоимость лицензии одного
кассового места составит 50% от розничной стоимости.

Установка программного обеспечения на клиентское
оборудования (операционная система, программное
обеспечение, настройка оборудования)

Работы по администрированию вне договоров
обслуживания

Консультация IT-специалистов

Поддержка Call-центра 365 дней в году

Абонобслуживание техники, программного обеспечения,
восстановление работоспособности системы с выездом
либо без выезда к клиенту

Индивидуальные разработки программного
обеспечения

В этом году в компании “Хамелеон Софт” открылось еще одно
направление деятельности: сервисное обслуживание
фискальной техники. 

Получение консалтинговых услуг в области
организации эффективного управления процессами
в розничной торговле и их поэтапное внедрение на
базе программных решений компании “Хамелеон
Софт”, а именно:

Получение консалтинговых услуг в области
интеграции системы “Chameleon” с учетной
системой предприятия, а именно:

- анализ существующих и проектирование новых бизнес-
процессов с применением программных решений “Chameleon”;
- внедрение системы “Chameleon” и ее интеграция с back-
офисной системой предприятия;
- проведение обучения для кассиров по работе с ПО и
офисных сотрудников по управлению товарными потоками. 

- консультационные услуги для программистов;
- предоставление соответствующей документации по
интеграции двух систем;
- проведение обучающих мероприятий для IT-специалистов.

Получение услуг по сопровождению и технической
поддержке программного обеспечения “Chameleon”,
а именно:

- по подбору оборудования и системного программного
обеспечения для сервера “Chameleon”;
- по установке компонентов ПО “Chameleon” и их
администрирование;
- по восстановлению комплекта поставки ПО в случае его
повреждения;
- по переносу информационных баз данных компонентов ПО,
другие услуги.

Программа перехода на фронт-
офисное решение CHAMELEON


